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A REDE BLX : Missao e Valores
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A REDE BLX : COLECAO
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A REDE BLX
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MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
REFORMA ADMINISTRATIVA DE LISBOA (RAL)

A Lei n2 56/2012 de 8 nov.

aprova a RAL — novo mapa Deliberacdo 6/AML/2014 que determina a permanéncia
administrativo da cidade: das bibliotecas futuramente geridas por Juntas de Freguesia
24 freguesia, com na Rede de Bibliotecas (BLX), geridas no ambito do

mais competéncias Programa Estratégico Biblioteca XXI.

de gestdao direta

do seu territério, Leva a criagdo do documento "Rede de Bibliotecas de Lisboa:
permitindo uma maior elementos fundamentais", onde a DRB elenca

proximidade com os cidaddos todos os processos e atividades inerentes

e a resolugao mais eficaz ao funcionamento de uma BLX e identifica a entidade

de muitas das suas a quem compete a gestao desse processo ou atividade.
necessidades quotidianas.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Construgao do Modelo
de Gestao Partilhada Autos de efetivacdo da transferéncia
Estudo cientifico da Rede BLX de competéncias: CML- JF
que fundamenta Dossié técnico inclui
e desencadeia “Rede de Bibliotecas de Lisboa:
a RAL _ elementos fundamentais”




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
REFORMA ADMINISTRATIVA DE LISBOA (RAL)




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
FUNCIONAMENTO

Normas de Utilizagdo
dos Servigos Publicos

Politica de
Catalogacao

Politica de Gestao
da Colegao

Uniformizagdo
de Imagem
e Comunicagao

BIBLIOTECAS DE LISBOA

Medigo de
Desempenho

Empréstimo
Intra-Rede

Programagao Area em que as bibliotecas
‘ sob gestdo das JF tém autonomia,
mantendo-se a opgao de beneficiar
da programagao desenvolvida pelo
Servigo de Promogdo da Leitura e das Literacias
da CML/DRB.




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
FUNCIONAMENTO

UTILIZADORES




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
GRUPO ACOMPANHAMENTO TECNICO (GAT)

Constituicao do GAT

Chefe de Divisao da Rede de Bibliotecas
1 elemento de cada biblioteca da Rede
1 elemento de cada Servico Transversal de Apoio

Subdivisao em 4 areas:
Colecao

Servicos

Desempenho

Programacao e Imagem




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
GRUPO ACOMPANHAMENTO POLITICO (GAP)

Constituicao do GAP

Vereadora do Pelouro da Cultura
Presidentes das 7 Juntas de Freguesia
Chefe de Divisao da Rede de Bibliotecas

Funcionamento
Reunidao anual: balanco, votacao e tomada de decisao



MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:

REFORMA ADMINISTRATIVA DE LISBOA (RAL)

ABRIL

12 reunido do Grupo
Acompanhamento Técnico
(GAT)

Inicio das
reunides autébnomas
de cada sub-grupo

N

MAIO
A Biblioteca Natalia Correia
€ requalificada pela JF Carnide

LA ido GAP
com apoio da DRB reuniao
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JUNHO

12 monitorizagdo da RAL.
12 ano tem uma
regularidade trimestral,

no 22 semestral.

No 59 relatério (out. 2015)
foi incluido um questionario
as BLX sob gestdo de JF.

O Espaco Grandella Abertura da

(JF S.D.Benfica) Biblioteca / Espaco Cultural

deixa a Rede BLX. Cinema Europa

(JF Campo de Ourique)

Abertura da NO AMBITO
Biblioteca de Marvila DO ORCAMENTO
(CML) PARTICIPATIVO

2.2 reunido GAP

Abertura da

Biblioteca de Alcantara
com espaco interno
gerido em parceria
com a JF de Alcantara

2019




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
MONITORIZACAO

PONTO DE SITUACAO

Fortes Fragilidades Medidas em curso

Mantém-se uma politica Unica, gerida pelo
Servico de Aquisigdo e Tratamento Técnico
da CML. Este servigo continua a fazer o
Politica de tratamento técnico e fisico, desbastar, 57% das BLX sob gestdo
Gestdo da incorporar e gerir a colegao de toda a Rede, da JF ndo investe em
Colecdo independentemente da gestdo de cada colegdo.
COLECAO biblioteca. Tem havido investimento
na colegdo por parte da CML e por parte
de algumas JF;

Permanece uma politica Unica,
gerida pelo Servico de Aquisi¢ao N3o identificado
e tratamento Técnico da CML;

Politica de
Catalogacao




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
MONITORIZACAO

PONTO DE SITUACAO

Fortes Fragilidades Medidas em curso

Encontramos, no
entanto, algumas

Normas de a : . dificuldades no
I Mantém-se uniformes e respeitadas em toda .
Utilizagdo relacionamento

5 a Rede, sendo acompanhadas e atualizadas : B
dos Servigos L. interinstitucional que
o (quando necessario) pelo GAT; .
Publicos provocam entropias e

dissidéncias nos
objetivos.
SERVICOS
O software de Gestao de Bibliotecas
Horizon mantém-se como a espinha dorsal
da Rede BLX, permitindo a uniformizacao
dos servicos prestados;

Sistema de
Gestao de
Bibliotecas

N3o identificado

Empréstimo

Considerado como pratica de referéncia; N3o identificado
Intra-Rede




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
MONITORIZACAO

PONTO DE SITUACAO

Fortes Fragilidades Medidas em curso

Existe resisténcia
perante determinados
processos (ndo
participagdo na avaliagdo
de desempenho e no
inquérito de satisfacao
de atendimento e
servigos) por parte dos
técnicos.

A Avaliagao do Desempenho da Rede
mantém-se centralizada, permitindo uma
Medigado de monitorizagao real das atividades e servigos
Desempenho prestados, tendo inclusivamente evoluido
para a base de dados on-line Bibliometricas,
utilizada em toda a Rede;

DESEMPENHO




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:
MONITORIZACAO

Uniformizagao
de Imageme
Comunicagao

PROGRAMACAO

E IMAGEM
Programacao
de atividades
com vista a
aprendizagem
ao longo da
vida

PONTO DE SITUACAO

Fortes

Tem sido possivel a manutengdo da marca BLX
em toda a Rede, bem como de meios e canais
de comunicagdo coesos e uniformes.

Nesta matéria foi definido que as bibliotecas
sob gestao das JF teriam autonomia
na sua programacao. Tem sido pratica
a implementacao de atividades entre BLX,
a potenciacdo de parcerias e integragao
dos técnicos em acoes de formacgao
promovidas pela CML.

Fragilidades Medidas em curso

A matéria que
demonstra maior
dificuldade de
manutencao refere-se
a utilizagdao das normas do
livro de estilos
das BLX.

Como consequéncia do modelo
implementado relativo a esta
matéria verifica-se que nao
existe, nas bibliotecas geridas
pelas JF, unidade nos
principios orientadores para a
programagdo, nomeadamente
na valorizacgdo das oito
competéncias essenciais para a
Aprendizagem ao Longo da Vida
(Quadro de Referéncia Europeu,
2006).




MODELO DE GESTAO PARTILHADA DA REDE BLX:

REFORCAR A COESAO

Fracos Oportunidades

« Encontros individuais do Planeamento Estratégico com as diversas JF;
* Maior envolvimento das JF na atualizagdo dos programas Funcionais das BLX,
bem como na auscultagdo da comunidade;
* Relatério de Avaliagdo da implementagdo do Programa Estratégico Biblioteca XXI, no periodo 2012-2017;
« Um Plano de Desenvolvimento do Programa Estratégico Biblioteca XXI, no periodo 2018-2024;
* Revisdo do documento "Rede de Bibliotecas de Lishoa: elementos fundamentais",
adaptando o modelo a novas propostas de inclusdo na Rede BLX;
* Atualizagdo da Politica de Gestdo da Colecdo;
* Melhoria das dindmicas ao nivel da Programacéo (ALV).

* Articulagcdo diminuta
na Comunicacdo e Imagem;

* N3o alinhamento ao nivel
da Programas (ALV);

« Dinamica do GAP;

* N3o investimento da colecdo
por parte das JF;




De portas abertas para mentes abertas.

Rede BLX,
onde as pessoas fazem a biblioteca.
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